В деятельности Тверского филиала ПАО «Ростелеком» выявлены 

нарушения закона
 Прокуратурой района по обращению жителей Андреапольского муниципального округа проведена проверка соблюдения законодательства о связи, в ходе которой в деятельности Тверского филиала ПАО «Ростелеком» выявлены многочисленные нарушения законодательства о связи, защите прав потребителей, порядка рассмотрения обращений граждан. 

         Установлено,  что  услуги  телефонной  связи   на   территории   д.  Горка,  д. Можаево, д. Шинкарево, д. Баранька, п. Жукопа Андреапольского муниципального округа, оказываются  ненадлежащим образом, неисправности в работе оборудования своевременно не устраняются. Отдельные участки, объекты линий связи находятся в аварийном состоянии.
 Некачественное предоставление услуг телефонной связи является грубым нарушением требований законодательства о защите прав потребителей.
 В связи с выявленными нарушениями директору Тверского филиала ПАО «Ростелеком» прокурором района внесено представление. Устранение нарушений находится на контроле прокуратуры района.
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